Wasser- und Abwasserzweckverband Friedland

WAZ

WAZ - HagedornstraBe 4 - 17098 Friedland

Anderung zur Anmeldung der Entleerung lhrer Fikaliengrube

Sehr geehrte Kunden,

die Beauftragung zur Leerung von Kleinklaranlagen bzw. von abflusslosen Gruben wird fiir Sie in
Zukunft noch einfacher und zu jeder Tageszeit moglich sein.

Ab sofort bietet lhnen das Unternehmen REMONDIS Seenplatte Logistik GmbH die Moglichkeit, lhren
Abfuhrauftrag per Mail zu platzieren. Sofern Sie eine telefonische Bestellung aufgeben mdchten, ist
flir Sie rund um die Uhr ein Anrufbeantworter geschaltet. Eine direkte telefonische Anmeldung Gber
unsere Disposition ist zukinftig nicht mehr méglich. Sollten Sie Fragen haben, bitten wir Sie diese an
die unten aufgefiihrte E-Mailadresse zu stellen.

Bitte geben Sie im Zuge lhrer Bestellung immer folgende Daten an:
- Name
- Adresse der Fakaliengrube
- Kundennummer

Wir bendtigen zur Entleerung lhrer Fakaliengrube bis zu 10 Werktage. Bitte melden Sie lhren Bedarf
rechtzeitig bei uns an!

Sie kdnnen mit uns auch einen Dauerauftrag (regelméaRige Turnusentleerung) vereinbaren. Dies
erspart lhnen die regelmaBige Anmeldung.

REMONDIS-Bestellservice:

per Mail an: faekalien-nz@remondis.de
oder

per Telefon liber Anrufbeantworter: 03981 / 2866-53

Mit freundlichen GriiRen
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